
ELEKTROONILINE 
TÖÖVÕIMETUSLEHT EHK 

E-TVL

Kuidas saada E-TVL-ga ajutise 
töövõimetuse hüvitist?

1Töövabastuse perioodi lõppedes  kirju-
tab arst Teile välja elektroonilise töö-

võimetuslehe oma arvutis ja edastab selle 
haigekassa andmekogusse; 

2Arsti edastatud andmeid saate vaada-
ta riigiportaalist www.eesti.ee (E-tee-

nused → Kodanikule →  Tervis ja tervise-
kaitse →  Isiku töövõimetushüvitised);

3 Et teaksite, millisele arvelduskontole 
haigekassa Teile makse teeb, palun 

kontrollige oma arvelduskonto andmed 
riigiportaalis www.eesti.ee (E-teenused →  
Kodanikule →  Tervis ja tervisekaitse →  
Minu arvelduskonto ja andmed haige-
kassas) või helistades haigekassa infotele-
fonil 16363; 

4 Teavitage tööandjat töövõimetuslehe 
lõpetamisest vastavalt omavahelisele 

kokkuleppele kas suuliselt või kirjalikult; 

5Tööandja edastab töövõimetuslehe 
andmed riigiportaali www.eesti.ee 

kaudu;

6Töövõimetushüvitis laekub Teie arvel-
duskontole paari tööpäeva jooksul pä-

rast tööandja andmete edastamist;

7Oma hüvitise väljamaksmisega seo-
tud infot saate vaadata riigiportaalis  

www.eesti.ee (E-teenused →  Kodanikule 
→  Tervis ja tervisekaitse →  Isiku töövõi-
metushüvitised).

Mida teha, kui ma ei näe 
riigiportaalis oma  
töövõimetuslehte?
Palun võtke ühendust töövõimetuslehe 
välja kirjutanud arstiga.

Mida teha, kui mul haigekassa 
andmekogus arvelduskonto 
puudub või ma soovin seda 
muuta?
Haigekassas on kasutusel igal kindlustatul 
vaid üks arvelduskonto, st kõik rahalised 
hüvitised (töövõimetushüvitised, hamba-
ravihüvitised jne) kantakse ühele ja sa-
male, viimati esitatud kontole. Kui soovite 
hüvitist uuele arvelduskontole, tuleb see 
muuta enne, kui tööandja töövõimetusle-
he andmed haigekassale edastab.

Arvelduskonto andmete kontrollimiseks ja 
muutmiseks on Teil järgmised võimalused:

1Riigiportaalis www.eesti.ee (E-teenu-
sed → Kodanikule → Tervis ja tervise-

kaitse → Minu arvelduskonto ja andmed 
haigekassas).

2Esitada haigekassale kontoandmete 
muutmise avaldus  digiallkirjastatuna 

aadressile info@haigekassa.ee; 

3saata postiga või tuua kohale haige-
kassa piirkondlikku osakonda

Avalduse blanketi leiate haigekassa 
kodulehelt www.haigekassa.ee.

Mida teha, kui mulle on 
väljastatud välisriigi arsti 
töövabastust tõendav dokument?
Välisriigi arstilt saadud paberil tõend esi-
tage oma tööandjale, kes edastab selle 
koos vajalike lisadokumentidega haige-
kassasse.

Mida teha, kui mul on välisriigi 
tööandja?
E-TVL on  kasutusel ainult Eesti siseselt. 
Välisriigi tööandja jaoks väljastab arst 
Teile töövabastust tõendava dokumendi 
paberil.

Lisainfo www.haigekassa.ee 
või telefonil 16 363 

Mis on E-TVL? 
E-TVL on elektrooniline töövõimetusleht, 
mis asendab seni kasutatud paberil töö-
võimetuslehte. E-TVL võimaldab hüvitise 
kiiremat välja maksmist.  Töövabastuse 
perioodi lõppedes edastab esmalt arst ja 
seejärel tööandja vajalikud andmed haige-
kassa andmekogusse.  

Mis ajast on E-TVL teenuse kasuta-
mine tööandjale kohustuslik? 
Alates 01.01.2015 on töövõimetuslehe 
andmete elektrooniline edastamine 
tööandjatele kohustuslik. Arst ei väljasta 
inimesele enam paberil töövõimetuslehte 



ЭЛЕКТРОННЫЙ ЛИСТ 
НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ 

ИЛИ E-TVL

в своём компьютере оформляет для Вас 
электронный лист нетрудоспособности и 
передаёт его в базу данных больничной 
кассы;

2Переданные врачом данные можете 
посмотреть на государственном пор-

тале www.eesti.ee (Э-услуги → Гражданину 
→ Здоровье и охрана здоровья → Компен-
сации лица по нетрудоспособности);

310. Чтобы знать, на какой расчётный
счёт больничная касса делает Вам 

платёж, проверьте, пожалуйста, данные 
своего расчётного счёта на государствен-
ном портале www.eesti.ee (Э-услуги → 
Гражданину → Здоровье и охрана здоро-
вья → Личные данные) или позвоните на 
информационный телефон больничной 
кассы 16363;

4Известите работодателя о закрытии 
листа нетрудоспособности в соответ-

ствии с обоюдной договорённостью устно 
или письменно;

5Работодатель передаст данные листа 
нетрудоспособности через государ-

ственный портал www.eesti.ee;

6Компенсация по нетрудоспособности 
поступит на Ваш расчётный счёт в те-

чение пары рабочих дней после передачи 
данных работодателем;

7Связанную с выплатой своей компенса-
ции информацию сможете посмотреть 

на государственном портале www.eesti.
ee (Э-услуги → Гражданину → Здоровье и 
охрана здоровья → Компенсации лица по 
нетрудоспособности).

Что делать, если я не вижу на 
государственном портале свои 
листы нетрудоспособности?
Свяжитесь, пожалуйста, с выписавшим 
лист нетрудоспособности врачом.

Что делать, если в базе данных 
больничной кассы у меня 
отсутствует расчётный счёт или я 
хочу его изменить?
В больничной кассе у каждого застрахован-
ного используется только один расчётный 
счёт, это значит, что все денежные компен-
сации (компенсации по нетрудоспособно-
сти, компенсации за лечение зубов и т.д.) 
переводятся на один и тот же, представ-
ленный в последний раз счёт. Если хотите 
получить компенсацию на новый расчёт-
ный счёт, его нужно изменить до того, как 
работодатель передаст в больничную кас-
су данные листа нетрудоспособности. 

Для проверки и изменения данных расчёт-
ного счёта у Вас имеются следующие воз-
можности:

1На государственном портале www.
eesti.ee (Э-услуги → Гражданину → 

Здоровье и охрана здоровья → Личные 
данные).

2Подать в больничную кассу на адрес 
info@haigekassa.ee заявление с диги-

тальной подписью, отправить по почте 
или принести в региональное отделе-
ние больничной кассы. Бланк заявления 
найдёте на домашней страничке боль-
ничной кассы http://www.haigekassa.ee/
blanketid/kindlustatu/konto-piirkond.

Что делать, если мне выдан 
подтверждающий освобождение 
от работы документ врача 
иностранного государства?
Справку на бумаге, полученную от врача 
иностранного государства, предоставьте 
своему работодателю, который передаст 
её в больничную кассу вместе с необходи-
мыми дополнительными документами.

Что делать, если у меня 
работодатель иностранного 
государства?
E-TVL используется только внутри Эсто-
нии. Для работодателя иностранного го-
сударства врач выдаст Вам бумажный 
до-кумент, подтверждающий осво-
бождение от работы.

Дополнительная информация 
www.haigekassa.ee или по телефону 16 363

Что такое E-TVL?
E-TVL – это электронный лист нетрудоспо-
собности, который заменит используе-
мый до сих пор бумажный лист нетрудо-
способности. E-TVL сделает возможной 
более быструю выплату компенсации. 
У работодателей исчезнет обязанность 
предоставления больничной кассе ли-
стов нетрудоспособности на бумаге, и у 
них уменьшатся почтовые расходы и за-
траты времени. 

Когда вступит в силу E-TVL?
Начиная с 01.01.2015 электронная пере-
дача данных листа нетрудоспособности 
становится для работодателей обяза-
тельной. Врач больше не выдаёт челове-
ку  листы нетрудоспособности на бумаге.

Как получить компенсацию по 
временной нетрудоспособности с 
E-TVL?

1Если Ваш работодатель пользуется 
услугой E-TVL, то Вы не должны брать 

у врача бумажные листы. По окончании 
периода освобождения от работы врач 




